
GESTIÓN 2017
A continuación se exponen los puntos más significativos de la gestión realizada por el Organismo 

durante el Año 2017.

Gerencia Administrativa – Gerencia de Juegos – Gerencia de Comercialización y Relaciones Inst.



GASTOS PRESUPUESTARIOS - REPORTE DE EJECUCION 

Concepto
Presupuesto 

Vigente
Compromisos Ordenados

Saldo 
Presupuestario

% de
Aplicación

Gastos en Personal 48.722.000,00 45.911.886,37 45.907.886,37 2.810.113,63 94,22%

Bienes de 
Consumo

2.096.726,95 1.847.317,98 1.801.064,98 249.408,97 85,90%

Servicios no 
personales

167.594.419,70 164.910.605,04 153.633.167,38 2.863.814,66 91,67%

Bienes de uso 585.465,88 585.465,88 408.531,19 0,00 69,78%

Transferencia 315.001.387,47 312.918.276,59 312.618.276,59 2.083.110,88 99,24%

TOTAL 534.000.000,00 526.173.551,86 514.368.926,51 7.826.448,14 96,32%

(Cifras al 19/12/2017 - No se tienen en cuenta las reservas internas pendientes de compromiso)



PARTIDAS MÁS SIGNIFICATIVAS 

PARTIDA 

Nº
DENOMINACIÓN ORDENADO OBSERVACIONES

233 Productos de artes graficas 378.556,00 Folleteria

256 Combustibles y lubricantes 306.241,16 Vehículos oficiales

311 Energía eléctrica 256.807,68 

314 Teléfonos, telex y telefax 228.734,79 

327 Alquiler de viviendas 476.652,40 Hotel - Viáticos

331
Mantenimiento y reparación de 

edificios 
205.055,40 

332
Mantenimiento y reparación de 

vehículos
597.898,05 

346
De informática y sistemas 

computarizados
115.631.224,54 Altec/Tecno Acción

351 Transporte 2.868.961,92 OCA

354 Primas y gastos de seguros 261.863,12 

361 Publicidad y propaganda varias 30.707.168,16 

372 Viáticos 567.581,06 

391 Servicios de ceremonial 211.643,28 

393 Servicios de vigilancia 257.863,12 

TOTAL 152.956.250,68 

TOTAL PARTIDAS POR GRUPO (200-300-400) 155.842.763,55 

REPRESENTATIVIDAD 98,15%



En general, se ha dado un cumplimiento integral a lo establecido por el Decreto 58/2017, en sus 
aspectos más significativos, considerando la importancia de la función social que tiene esta 
Lotería de Río Negro, en un todo de acuerdo con su objeto, atendido a una inversión racional de 
los recursos que se recaudan.

CONTRATACIONES MÁS SIGNIFICATIVAS

Dentro de las contrataciones más significativas, en general, se encuentran aquellas tramitadas a 
través de ALTEC SE y corresponden a:

Servidor virtual de toda la 
bases de datos de la pc de 
escritorio del personal de 

la Lotería.

Auditoría integral de los 
sistemas de recaudación 
de los casinos, la cual se 
encuentra en proceso de 

ejecución.

Adquisición de telefonía 
IP para el organismo, la 

cual ya se encuentra 
aprobada y en proceso de 

instalación.

Tablero de comandos de 
gestión, con un avance 

estimado del 50%.

Aplicación móvil 
institucional para 

celulares. Lista para su 
lanzamiento al público en 

general.

Modernización de la 
página web institucional.

No se realiza mención del resto de 
las contrataciones, concursos y 

licitaciones, efectuadas o en curso, 
atento que hacen al 

funcionamiento normal y habitual 
del organismo, pero cuya 

significancia se puede apreciar a 
través del informe de ejecución de 

gastos mencionado 
anteriormente.



RECURSOS PRESUPUESTARIOS RECAUDADOS.

IMPORTE

RECURSOS PRESUPUESTADOS 524.000.000,00

RECURSOS RECAUDADOS 534.000.000,00

SUPERÁVIT 10.000.000,00

PORCENTAJE DE INCREMENTO (%) 1,91%
(Cifras al 19/12/2017)

Saldo cuenta recaudadora al 15/12/2017(último extracto): $ 34.780.386.- Dicho importe se 
encuentra pendiente de imputación al saldo presupuestario, a efectos de afrontar la 
transferencia del mes de Diciembre 2017 en cumplimiento del Artículo 12º de la Ley 48º. La 
imputación será efectuada antes de la finalización del ejercicio en curso, lo que arrojaría un 
superávit presupuestario de $ 44.780.386.- con un incremento porcentual del 8,55%.



DETALLE DE PERSONAL.

Total general personal del organismo - Diciembre 2017 114

Autoridades superiores 4

Total empleados Ley 1844 – Planta Permanente 45

Total contratados Ley 20744 65

Casa Central 21

Fiscalizadores 42

Asesores 2

Con fecha 11/04/2017 el Decreto Nº 366/17 incorporó a la planta permanente un total de 25 
empleados que al 31/12/2014 figuraban como contratados del organismo y completaron los 
trámites correspondientes, de acuerdo a lo dispuesto por la Ley 5035.

Masa salarial mes de Diciembre 2017 $ 3.783.276.-

(No incluye SAC)



OTROS DETALLES DE INTERÉS.

Se encuentra en proceso de 
certificación las Normas ISO 9001 y 

27001, correspondiente a los proceso 
de: 1) Sorteo Automatizados, y 2) 

Aportes No Reintegrables conforme 
Decreto Nº134 y sus modificatorias; 

con fecha estimada de implementación 
en Abril 2018

Al 19/12/2017, se han gestionado un 
total de 2110 expedientes, 
correspondientes a todo el 

funcionamiento del organismo.

Se tramitaron al 19/12/2017 un total 
de 279 Comisiones Oficiales, 

representando una inversión de fondos 
de $ 1.931.439,81.



DATOS CUANTITATIVOS LOTERÍA DE RÍO NEGRO 2017

• $ 1.525.429.582,50

• Máxima en la historia del Organismo.

• Crecimiento del 28%

Recaudación 
Agencias Oficiales

• $ 863.063.118,98

• Crecimiento de 23%
Premios entregados

• $ 271.957.211,99

• Crecimiento del 28%
Comisiones

• $ 390.409.251,53

• Crecimiento del 41%
Resultado

• $321.800.000,00

• Crecimiento del 42%
Transferencias Ley k48



Mes/Año 2015 2016 Crecimiento %

Ene 62.025.246,50$            85.122.002,50$         37%

Feb 59.673.246,00$            82.761.944,00$         39%

Mar 67.685.299,00$            90.959.552,50$         34%

Abr 67.217.450,50$            88.676.193,50$         32%

May 70.199.212,50$            92.128.153,00$         31%

Jun 75.092.634,00$            96.833.065,00$         29%

Jul 80.201.181,50$            102.552.402,50$       28%

Ago 81.687.934,50$            115.466.508,00$       41%

Sep 83.137.834,00$            115.774.750,50$       39%

Oct 84.642.358,00$            107.643.793,50$       27%

Nov 75.638.615,00$            108.297.159,00$       43%

Dic 81.875.105,00$            107.011.451,50$       31%

TOTAL 889.076.116,50$         1.193.226.975,50$    34%

Mes/Año 2016 2017 Crecimiento %

Ene 85.122.002,50$            110.378.158,50$       30%

Feb 82.761.944,00$            97.347.073,50$         18%

Mar 90.959.552,50$            121.765.010,50$       34%

Abr 88.676.193,50$            115.635.634,00$       30%

May 92.128.153,00$            123.757.402,00$       34%

Jun 96.833.065,00$            124.378.609,00$       28%

Jul 102.552.402,50$         143.897.613,00$       40%

Ago 115.466.508,00$         145.578.366,00$       26%

Sep 115.774.750,50$         142.572.854,00$       23%

Oct 107.643.793,50$         133.680.073,00$       24%

Nov 108.297.159,00$         129.222.464,00$       19%

Dic 107.011.451,50$         137.216.325,00$       28%

TOTAL 1.193.226.975,50$      1.525.429.582,50$    28%
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Recaudación total

juego TOTAL %

Quiniela 1.126.056.304,00$                   73,82%

Quiniela Express 184.903.000,00$                       12,12%

Quini 6 76.510.399,50$                         5,02%

Patagonia Telebingo 18.929.850,00$                         1,24%

Loto 48.736.239,00$                         3,19%

Pozo 22.331.540,00$                         1,46%

Telekino 20.196.460,00$                         1,32%

Lotería Unificada 20.276.690,00$                         1,33%

Otros 7.489.100,00$                           0,49%

2017

1.525.429.582,50$                                      



Mes/Año 2015 2016 Crecimiento %

Ene 11.404.630,62$      15.690.241,59$      38%

Feb 10.582.577,65$      14.763.600,42$      40%

Mar 11.988.678,72$      16.562.226,05$      38%

Abr 11.922.504,90$      15.741.121,31$      32%

May 12.447.508,81$      16.340.230,32$      31%

Jun 13.279.883,48$      17.155.107,51$      29%

Jul 14.059.759,77$      18.087.370,61$      29%

Ago 14.243.291,02$      20.133.840,02$      41%

Sep 14.562.446,57$      20.423.539,78$      40%

Oct 14.925.932,59$      19.059.068,48$      28%

Nov 13.295.290,72$      19.128.216,75$      44%

Dic 14.737.808,38$      19.264.814,87$      31%

TOTAL 157.450.313,23$    212.349.377,71$   35%

Mes/Año 2016 2017 Crecimiento %

Ene 15.690.241,59$      20.433.046,23$      30%

Feb 14.763.600,42$      17.606.671,36$      19%

Mar 16.562.226,05$      21.690.931,28$      31%

Abr 15.741.121,31$      20.606.643,43$      31%

May 16.340.230,32$      22.007.370,52$      35%

Jun 17.155.107,51$      22.041.554,93$      28%

Jul 18.087.370,61$      25.318.401,52$      40%

Ago 20.133.840,02$      25.304.493,44$      26%

Sep 20.423.539,78$      25.187.258,92$      23%

Oct 19.059.068,48$      23.678.356,45$      24%

Nov 19.128.216,75$      22.809.653,75$      19%

Dic 19.264.814,87$      25.272.830,16$      31%

TOTAL 212.349.377,71$    271.957.211,99$   28%
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Mes/Año 2015 2016 Crecimiento %

Ene 32.370.325,48$            54.196.841,74$      67%

Feb 36.751.745,09$            49.388.644,20$      34%

Mar 40.012.278,81$            49.512.164,09$      24%

Abr 37.605.244,30$            47.522.004,00$      26%

May 39.303.449,95$            54.533.729,20$      39%

Jun 42.970.147,06$            63.336.875,60$      47%

Jul 44.660.999,25$            54.194.508,00$      21%

Ago 44.789.094,35$            68.149.476,61$      52%

Sep 48.221.750,10$            74.386.461,03$      54%

Oct 49.420.968,08$            62.609.390,49$      27%

Nov 41.512.611,70$            65.795.626,24$      58%

Dic 44.096.013,32$            60.007.128,30$      36%

TOTAL 501.714.627,49$         703.632.849,50$   40%

Mes/Año 2016 2017 Crecimiento %

Ene 54.196.841,74$            54.577.086,70$      1%

Feb 49.388.644,20$            52.080.035,70$      5%

Mar 49.512.164,09$            83.636.867,90$      69%

Abr 47.522.004,00$            60.450.940,08$      27%

May 54.533.729,20$            69.781.268,50$      28%

Jun 63.336.875,60$            67.152.003,30$      6%

Jul 54.194.508,00$            84.548.033,60$      56%

Ago 68.149.476,61$            83.460.538,60$      22%

Sep 74.386.461,03$            85.571.163,80$      15%

Oct 62.609.390,49$            67.992.313,90$      9%

Nov 65.795.626,24$            70.886.816,70$      8%

Dic 60.007.128,30$            82.926.050,20$      38%

TOTAL 703.632.849,50$         863.063.118,98$   23%



ENERO 36,36%

FEBRERO 53,85%

MARZO 7,14%

ABRIL 30,77%

MAYO 73,68%

JUNIO 130,00%

JULIO 7,69%

AGOSTO 47,37%

SEPTIEMBRE 17,65%

OCTUBRE 61,90%

NOVIEMBRE 67,37%

CRECIMIENTO DICIEMBRE CRECIMIENTO ANUAL

25,00% 42,39%

CRECIMIENTO MENSUAL 



Por medio de la Ley Provincial K Nº 48 Transferimos

LOGRANDO EL RECORD DE TRANSFERENCIAS DEL ORGANISMO

Entidad Monto Transferido

Salud y Educación $215.573.820

Bomberos $28.962.000

Desarrollo y Emergencia Social $19.597.620

Lotería $12.878.436

Cultura $12.872.000

Deporte $11.198.640

Turismo $8.119.014

Fondo Editorial $4.759.422

Sistema Bibliotecario $4.199.490

Familia SiProVe $3.639.558



En Agosto lanzamos PATAGONIA TELEBINGO, un bingo televisado para 
toda la familia.
Se realizaron acciones comerciales específicas para este juego propio 
como también una campaña de incentivo de ventas enfocada a las 
Agencias y Sub Agencias Oficiales de la Provincia.
Hasta Diciembre de 2017 se recaudaron $11.102.550 y se pagaron 
premios por un total de $3.379.400
El juego tuvo gran aceptación en la Provincia, es innovador, tiene un 
público renovado y utiliza tecnología de primer nivel para su realización y 
transmisión tanto en televisión como en plataformas digitales.



Todos los meses visitamos una localidad de la Provincia y realizamos los Sorteos de cupones no 
ganadores entregando mas de $120.000 en premios y coordinando actividades para toda la 
familia.

Recorrimos mas de 218.788 
kms lo largo y a lo ancho de la 

Provincia



PUNTOS DE INTERÉS.

Firma de contrato con 
“Entretenimientos Patagonia 

S.A” por 15 años con el 
compromiso de inversiones de 
obras públicas en Bariloche y El 

Bolsón.

Firma del contrato con “Casinos 
del Río” por 20 años con el 

compromiso de construir en 
Viedma un Hotel Casino de 
primer nivel, un paseo de 

compras y obras para el club 
deportivo Sol de Mayo.

Se inició el cambio de imagen de 
las Agencias Oficiales de la 

Provincia, unificando criterios 
estéticos para diferenciar los 

puntos de venta.

Nuevos planes de incentivo de 
venta para Agencias y Sub 

Agencias Oficiales.

Apertura de 3 nuevas Agencias 
Oficiales logrando, de esta 

manera, mayor cantidad de 
puntos de venta en la Provincia.

Renovación de todo el equipo 
tecnológico para la toma de 

apuestas en las Agencias 
Oficiales.



Verano 2017

• Miles de familias 
disfrutaron y se 

divirtieron con las 
actividades 

programadas por el 
equipo de Lotería en el 
Parador “El Faro” del 
Balneario El Cóndor.

Carrera a beneficio 
de la Fundación 

Anyarc, septiembre 
2017 - Parque Jorge 
Ferreira de Viedma. 

• Participaron mas de 
3.000 personas y se 

recaudaron $102.700,00 
para la fundación.

Primavera en 
Familia, Septiembre 

2017 – Cipolletti

• Organizado junto a la 
Asociación Civil Ain 
Lihuen. Festejo con 
juegos de pelota, 

inflables, plaza blanda, 
clase de baile de Carlos 

Godoy y sorteo de 
aporte de $50.000 para 

realizar un viaje de 
egresados entre 

colegios de Cipolletti.

Olimpíadas 
Interloterías AEJO, 
Noviembre 2017 -

Bariloche

• Organizada por la 
delegación de 

empleados de Río Negro 
en Bariloche con apoyo 
de la Institución. Atrajo 
más de 700 empleados 

de Loterías estatales 
argentinas a Bariloche.



Regata del 
Río Negro. 
Enero 2017 

Viedma.

Carrera Top 
Race. 

Septiembre 
2017 

General 
Roca.

Maratón 
Stilo. 

Octubre 
2017 

Viedma.



MEDIO BAMBIENTE Y RESPONSABILIDAD SOCIAL.

Lotería contribuye con el cuidado del medio 
ambiente por lo cual se adhirió al programa de 
recolección de  Tapitas de Plástico y Reciclado de 
Papel de la Fundación Hospital de Pediatría Dr. Pedro 
Garrahan. La Fundación Garrahan entregó en agosto 
de 2017 una bomba de infusión con microgoteo al 
Hospital General de Fernández Oro comprada con 
fondos del reciclaje conseguido en la Provincia. 
Lotería de Río Negro contribuyó de manera 
significativa para lograr esto, realizando aportes 
consistentemente en los últimos 4 años.

Corporación Iberoamericana de Loterías y Apuestas 
del Estado (CIBELAE) otorgó a Lotería de Río Negro 
un certificado en “Juego Responsable y 
Responsabilidad Social”. 
Además El Organismo obtuvo la Certificación Nivel 1 
en Juego Responsable de World Lottery Asociation
WLA 



JUEGO RESPONSABLE.

Proyecto  de capacitación en escuelas: “El juego y las nuevas tecnologías” fue 
aprobado por el Consejo Provincial de Educación. Se implementó en las escuelas 
de nivel medio de Viedma, una charla dinámica con los adolescentes sobre el uso 
de las nuevas tecnologías y  el juego.

Manual multipropósito de bolsillo sobre Juego Responsable. Realización integral 
y distribución en escuelas .

Campaña de prevención anual. (Información para el usuario en página Web, 
Campaña de 17 de febrero día internacional de juego responsable). 

Administración y seguimiento  de casos de Autoexclusión de Salas de Juegos y 
plataformas online, desde el área de Juego Responsable.

Participación en la Unidad de Responsabilidad Social y juego responsable de 
ALEA



CAMPAÑA CONTRA EL JUEGO CLANDESTINO.

Lotería de Río Negro fue uno de los Organismos impulsores para que se logre la modificación del 
Artículo 301 bis de la Ley Nro 27.346 del Código Penal. De esta manera, el juego clandestino es 
DELITO con penas de 3 a 6 años de prisión.

Gracias a esto, se abrieron líneas telefónicas gratuitas para recibir denuncias anónimas e 
informar, en cada caso, a las autoridades competentes.



ACCIÓN SOCIAL.

Aportes no reintegrables de carácter sustentable a la comunidad a actividades deportivas, 
culturales y sociales, como por ejemplo:

Sillas de ruedas para 
jugadores de básquet. 

Ayuda a deportistas para 
participar en competencias 

o equipamiento: Juan  
Salvo, Ludmila Brzozowski.



CAPACITACIONES.

Capacitación 
interna en 

Atención al público 
(IPAP). 

Capacitación a 
Fiscalizadores en 

Cipolletti en 
“Auditoria de 

Campo” y “Gestión 
de Sistemas”

Capacitación 
interna 

“Comunicación y 
eficiencia en el 

trabajo”.


